
 

 

 

 

 

 

แนวทางในการประพฤตตินทางจรยิธรรม 

คำอธิบายและตวัอยางพฤตกิรรมตามมาตรฐานทางจรยิธรรม 

สำหรับเจาหนาที่ของรฐั 

 

 

 

 

 

 

 

 

โดย องคการบรหิารสวนตำบลบองตี ้

อำเภอไทรโยค  จังหวดักาญจนบรุ ี

มกราคม 2568 

 



- 1 - 

สาระสำคญัของประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบรหิารงานบคุคลสวนทองถิน่  

เรือ่ง ประมวลจรยิธรรมพนกังานสวนทองถิน่ ประจำปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖8 

                    ไดกำหนดใหพนักงานสวนทองถ่ินพึงปฏิบัติตนเพ่ือรักษาจริยธรรม ดังตอไปนี้ 

               ก. จรยิธรรมหลัก 

               (๑) ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ อันไดแก ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย และการปกครองระบอบ

ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข โดยยึดถือผลประโยชนของประเทศชาติเปนสำคัญ ประพฤติ

ปฏิบัติตนอยูในกรอบศีลธรรมอันดีและเทิดทูนรักษาไวซ่ึงสถาบันพระมหากษัตริย 

               (๒) ซื่อสัตยสุจริต รับผิดชอบตอหนาที่ ปฏิบัติหนาที่อยางตรงไปตรงมาตาม กฎหมายและตามทำนอง

คลองธรรม โปรงใส และมีจิตสานึกท่ีดี 

               (๓) กลาตัดสินใจ และกระทำในสิ่งท่ีถูกตองชอบธรรม และกลาแสดงความคิดเห็น คัดคาน หรือเสนอใหมี

การลงโทษผูท่ีทำสิ่งไมถูกตอง 

               (๔) คิดถึงประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตัว และมีจิตสาธารณะ 

               (๕) มุงผลสัมฤทธิ์ของงานและภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

               (๖) ปฏิบัติหนาที ่อยางเปนธรรม ปราศจากอคติ และไมเลือกปฏิบัติ โดยการ ใชความรู ส ึกหรือ

ความสัมพันธสวนตัวหรือเหตุผลของความแตกตางทางเชื้อชาติ ศาสนา เพศ อายุ สภาพรางกาย สถานะของบุคคล

หรือฐานะทางเศรษฐกิจสังคม 

               (๗) ดำรงตนเปนแบบอยางท่ีดีและรักษาภาพลักษณของทางราชการ ดวยการรักษา เกียรติศักดิ์ของความ

เปนพนักงานสวนทองถ่ิน รวมท้ังปฏิบัติตนเปนพลเมืองดีและดำเนินชีวิตตาม หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

               ข. จรยิธรรมทัว่ไป 

               (๑) ยึดม่ันธรรมาภิบาลและอุทิศตนเพ่ือประโยชนสุขแกประชาชน  

               (๒) ดูแลรักษาและใชทรัพยสินของทางราชการอยางประหยัด คุมคา และ ระมัดระวังไมใหเกิดความ

เสียหาย  

               (๓) ตองปฏิบัติหนาท่ีดวยความสุภาพ เรียบรอย และมีอัธยาศัยท่ีดี  

               (๔) มุงบริการประชาชน และแกปญหาความเดือดรอนของประชาชน ดวยความ เปนธรรม รวดเร็ว เสมอ

ภาค และเคารพศักดิ์ศรีความเปนมนุษย  

               (๕) จัดทาบริการสาธารณะ และกิจกรรมสาธารณะ ตองคานึงถึงคุณภาพชีวิต ท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

               (๖) ใหขอมูลขาวสารตามขอเท็จจริงแกประชาชนอันอยูในความรับผิดชอบของตนอยางถูกตอง ครบถวน

และไมบิดเบือน  

 



- 2 - 

               (๗) เรียนรูและพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง เพื่อเพิ่มขีดความสามารถใหกับองคกรปกครอง สวนทองถ่ิน

อยางยั่งยืน  

               (๘) ไมกระทาการอันมีลักษณะเปนการขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคลกับประโยชนสวนรวม  

               (๙) ตองปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมอยางตรงไปตรงมา และไมกระทาการเลี่ยงประมวลจริยธรรมนี้ 
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คำอธิบายและตวัอยางพฤตกิรรมตามมาตรฐานทางจรยิธรรม  

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอที ่๑  

ยดึมัน่ในสถาบันหลกัของประเทศ อนัไดแก ชาต ิศาสนา พระมหากษตัรยิและการปกครอง ระบอบประชาธปิไตยอนัมี

พระมหากษัตรยิทรงเปนประมุข 

คำอธบิาย ตวัอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจรยิธรรม 

หลักการ  
สงเสริม สนับสนุน และพิทักษรักษาสถาบันหลัก ของ
ประเทศ โดยการรักษาผลประโยชนและ ชื่อเสียงของ
ประเทศชาติ การปฏิบัติตาม หลักศาสนา การเทิดทูน
รักษาไวซ่ึงสถาบัน พระมหากษัตริย รวมท้ังปฏิบัติตาม
รัฐธรรมนูญ และกฎหมาย  
คำอธบิาย  
ยดึมัน่ หมายถึง ก. ยึดถืออยางม่ันคง ไมเปลี่ยนแปลง
งาย ๆ เชน ยึดม่ันในหลักการ ยึดม่ันในตัวบุคคล 
สงเสริม หมายถึง ก. เก้ือหนุน ชวยเหลือ สนับสนุนใหดี
ข้ึน  
สนบัสนนุ หมายถึง ก. สงเสริม ชวยเหลืออุปการะ 
พิทักษ หมายถึง ก. ดูแลคุมครอง  
รักษา หมายถึง ก. ระวัง เชน รักษาสุขภาพ ดูแล เชน 
รักษาทรัพยสมบัติ, ปองกัน เชน รักษาบานเมือง สงวน
ไว เชน รักษาไมตรี  
เทดิทูน หมายถึง ก. ยกยอง เชิดชูไวเปนท่ีเคารพ 
ตอตาน หมายถึง ก. ปะทะไวตานทานไวสูรบ ปองกันไว 
ปฏปิกษ หมายถึง  
(๑) น. ฝายตรงกันขาม, ขาศึก, ศัตรู  
(๒) ว. ท่ีตรงกันขาม เชน ฝายปฏิปกษ 
 

ยดึมัน่ในสถาบนัหลกัของประเทศฯ เชน  
๑. แสดงออกถึงความภูมิใจในชาติ และยึดถือผลประโยชน
ของประเทศชาติเปนสำคัญ  
๒. ปกปอง ดูแลผลประโยชนและความม่ันคง ของ
ประเทศชาติ  
๓. ยึดม่ันและพิทักษรักษาไวซ่ึงเอกราชและ อธิปไตยของ
ชาติใหคงอยูอยางมีเกียรติภูมิ  
๔. ไมแสดงออกในลักษณะการดูหม่ิน เหยียด หยาม หรือไม
กระทำการอันเปนการทำลาย ความม่ันคงของชาติ รวมท้ัง
ไมกระทำการอัน เปนการใหรายหรือกอใหเกิดความเสื่อม
เสียตอ ภาพลักษณของประเทศ  
๕. ปฏิบัติตามหลักศาสนาท่ีตนนับถือ และ เคารพในความ
แตกตางของการนับถือศาสนา  
๖. ประพฤติปฏิบัติตนอยูในกรอบศีลธรรมอันดี  
๗. ยกยอง เชิดชู สถาบันพระมหากษัตริย  
๘. ไมแสดงการตอตาน หรือกระทำการอันอาจ เปนปฏิปกษ
ตอการปกครองระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย
ทรงเปน ประมุข 
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มาตรฐานทางจริยธรรม ขอที ่๒ 

ซือ่สตัยสจุรติมีจติสำนกึทีด่ ีและรบัผดิชอบตอหนาที ่

คำอธบิาย ตวัอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจรยิธรรม 

หลักการ  
ปฏิบัติหนาท่ีอยางตรงไปตรงมาตาม กฎหมาย แ ละ 
ตามทำนองคลองธรรม มีจิตสำนึกท่ีดีโดยมีความสุจริต
ใจเปนท่ีตั้ง และมีความพรอมรับ การตรวจสอบและรับ
ผล จากการกระทำของตน  
คำอธบิาย  
ซือ่สตัย หมายถึง ก. ประพฤติตรงและจริงใจ ไมคิดคด
ทรยศ ไมคดโกงและไมหลอกลวง  
ความซือ่สตัย (วิกิพีเดีย ๑๘ ก.ค. ๒๕๖๒) หมายถึง 
แงมุมหนึ่งของศีลธรรม แสดงถึง คุณลักษณะทางบวก
และคุณธรรม เชน ความซ่ือสัตยสุจริต ความจริงใจ และ
ความ ตรงไปตรงมา พรอมดวยความประพฤติตรง 
ตลอดจน การงดเวนการโกหก การคดโกง หรือ การลัก
ขโมยเปนตน ยิ่งไปกวานั้น ความซ่ือสัตย ยังหมายถึง 
ความนาไววางใจ ความภักดี ความเปนธรรมและความ
บริสุทธิ์ใจอีกดวย  
ความซือ่สตัย (โครงการศึกษาและพัฒนาแบบ ประเมิน
จริยธรรมขาราชการพลเรือน , สำนักงาน ก.พ., ๒๕๕๗) 
หมายถึง การปฏิบัติ ใหถูกตองตามกฎหมาย กฎ
ขอบังคับท้ังหลาย ไมคดโกง ไมลักขโมย ไมเอาของ
หลวงมาเปน ของตน แตความซ่ือสัตยตอกฎระเบียบ
หรือขอบังคับเทานั้นอาจไมเพียงพอ นักการเมือง และ
เจาหนาท่ีของรัฐตองมีจิตสำนึกของความ ซ่ือสัตยอยู
ตลอดเวลา ไมหาทางตีความ กฎหมายหรือขอบังคับให
ตนเองสามารถ คอรรัปชั่นได 
สจุรติ หมายถึง น. ความประพฤติชอบ  

สจุรติใจ หมายถึง ว. บรสิุทธิ์ใจ จริงใจ เชน เขา
ชวยเหลือเด็กคนนั้นดวยความสุจริตใจ ไมไดหวังสิ่งตอบ
แทน  

มโนสจุริต หมายถึง น.ความประพฤติชอบทาง ใจ มี ๓ 
อยาง ไดแก ความไมโลภอยากไดของ ของผูอ่ืน ๑ ความ
ไมพยาบาท ๑ ความเห็นถูก ตามทำนองคลองธรรม ๑  

ซือ่สตัยสจุริต มจีิตสำนกึทีด่ ีและรบัผิดชอบ ตอหนาที ่เชน 
๑. ปฏิบัติหนาท่ีดวยความจริงใจ ตรงไปตรงมา ไมกระทำ
การแสวงหาประโยชนโดยมิชอบ ในงานหรืออาชีพของตน 
๒. ตรงตอเวลาท้ังการมาปฏิบัติหนาท่ีและ การนัดหมาย  
๓. ปฏิบัติหนาท่ีดวยความรอบคอบ ถูกตอง รวดเร็ว เต็ม
กำลังความสามารถ  
๔. กลารับผิดชอบในความผิดพลาดท่ีเกิดข้ึน จากการปฏิบัติ
หนาท่ี และพรอมรับการ ตรวจสอบ รวมถึงรับผิดชอบตอผล
การกระทำ ของตนเอง อธิบายสิ่งท่ีตนไดปฏิบัติอยางมี 
เหตุผลและ ชอบธรรม กลายอมรับผลดีและ ผลเสียท่ีเกิด
จาก การกระทำของตนเอง  
๕. มีจิตสำนึกตอการปฏิบัติหนาท่ีท่ีไดรับ มอบหมายอยาง
เต็มความสามารถ โดยคำนึงถึง ประโยชนของทางราชการ
และประชาชน และ พรอมท่ีจะรับผิดเม่ือทำงานผิดพลาด
และ ยินดี แกไข 
๖. ปฏิบัติหนาท่ีดวยความรับผิดชอบตอสังคม สิ่งแวดลอม 
และคำนึงถึงหลักสากลในการ ปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชน
ในงานของตน เชน เขารวมกิจกรรมท่ีเปนประโยชนตอ
สังคม และประเทศชาติ โดยไมกอใหเกิดผลเสียตอ องคกรท่ี
สังกัด  

๗. อดทนหรือยับยั้งชั่งใจตอผลประโยชน ท่ีเยายวน โดย
คำนึงถึงเกียรติและศักดิ์ศร ี 

๘. ไมนำขอมูลสำคัญหรือขอมูลความลับ ของ หนวยงาน
และของทางราชการไปใชเพ่ือ การ แสวงหาผลประโยชน
สวนตนหรือพวกพอง  

๙. ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืนและพรอม ท่ี จะแกไข
หรือปรับปรุงเม่ือพบขอผิดพลาด โดยเร็วท่ีสุด  

๑๐. ใหคำปรึกษาแนะนำผูอ่ืนดวยความ ซ่ือสัตย
ตรงไปตรงมา และใหขอมูล รายละเอียด ท่ีสมบูรณครบถวน 
เพียงพอ 
๑๑. ไมใชเวลาและทรัพยากรของทางราชการ เพ่ือไปทำงาน
ภายนอกใหผลประโยชนกับ ตนเองและครอบครัว 
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คำอธบิาย ตวัอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจรยิธรรม 

จติสำนกึ หมายถึง น. ภาวะท่ีจิตตื่นและรูตัว สามารถ
ตอบสนองตอสิ่งเราจากประสาทสัมผัส ท้ัง ๕ คือ รูป 
เสียง กลิ่น รส และสิ่งท่ีสัมผัสได ดวยกาย 
รบัผดิชอบ หมายถึง ก. ยอมรับผลท้ังท่ีดีและ ไมดีใน
กิจการท่ีตนไดทำลงไปหรือท่ีอยูใน ความดูแล ของตน 
เชน สมุหบัญชีรับผิดชอบ เรื่องเก่ียวกับ การเงิน  
ความรบัผิดชอบ (โครงการศึกษาและพัฒนา แบบ 
ประเมินจริยธรรมขาราชการพลเรือน, สำนักงาน ก.พ., 
๒๕๕๗) หมายถึง ความรับรู หรือความ ตระหนักใน
ภาระหนาท่ีของตนวามี อะไรบาง มีขอบเขตมากนอย
เพียงใด และถามี ความ ผิดพลาดเกิดข้ึนก็จะตอง
ยอมรับผิด 
ความพรอมรบัผิด (คูมืออบรมวิทยากรการ ปองกัน
ทุจริต โครงการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรมและธรร
มาภิบาลในสถานศึกษา “ปองกันการทุจริต”, สพฐ. 
และสำนักงาน ป.ป.ช.) หมายถึง การปฏิบัติหนาท่ี ของ
เจาหนาท่ี ของรัฐหนวยงาน ซ่ึงยึดหลัก ดานคุณธรรม 
จริยธรรม โดยคำนึงถึงความ ถูกตองตามกฎหมาย 
จรรยาบรรณวิชาชีพ อยางมีประสิทธิภาพ เปนท่ี 
ยอมรับและเชื่อถือ จากผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวน
เสียท่ีแสดง ถึงความพยายามในการปฏิบัติหนาท่ีอยาง
เต็ม ความสามารถ  
พฤตกิรรมตามคานยิมซือ่สตัยรบัผดิชอบ  
(รายงานการวิจัย กรณีศึกษาบุคคลตัวอยาง และ 
เครื่องชี้วัดเพ่ือนำไปสูการพัฒนา พฤติกรรม ขาราชการ
ยุคใหม, สำนักงาน ก.พ., ๒๕๔๗) หมายถึง การท่ี
ขาราชการปฏิบัติ หนาท่ีอยางเต็ม ความสามารถดวย
การทุมเท กำลังกาย สติปญญา และเวลาใหแกทาง 
ราชการ ปฏิบัติงานไดสำเร็จ ตรงตาม กำหนดเวลา และ
ตรงตามการนัดหมาย มีความเสียสละในการปฏิบัติงาน
ท่ีบางครั้งอาจ ตองปฏิบัตินอกเหนือจากหนาท่ีหรือเวลา 
ราชการ ท้ังนี้ เพ่ือผลประโยชนของทาง ราชการหรือ 
ประชาชน ไมนำทรัพยากรของ ทางราชการมาใชเปน
ของสวนตัว และแสดง พฤติกรรมท่ีคงไวซ่ึงเกียรติของ
ขาราชการ โดยไมโอนออนตอความ ทุจริต หรือผูมี
อิทธิพล 
 

๑๒. ระมัดระวัง ใสใจในการปฏิบัติงานเพ่ือ รักษาทรัพยสิน
สาธารณะ และสิ่งแวดลอม  

๑๓. ไมลอกหรือนำผลงานของผูอ่ืนมาใชเปน ของตนเองโดย
มิไดระบุแหลงท่ีมา รวมท้ัง การ ไมใชสิ่งของ วัสดุอุปกรณ 
หรือซอฟตแวร ท่ี เปนการละเมิดลิขสิทธิ์หรือผิดกฎหมาย 

๑๔. ไมเลี่ยงหรือปฏิเสธความรับผิดชอบ ไม กลาวโทษผูอ่ืน
เม่ือเกิดขอผิดพลาด 
๑๕. ปฏิบัติงานดวยความรอบคอบ ใสใจ ระมัดระวัง ถูกตอง 
รักษาผลประโยชน สาธารณะ อยางเต็มความสามารถ 
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มาตรฐานทางจริยธรรม ขอที ่๒ 

กลาตดัสนิใจและกระทำในสิ่งทีถ่กูตองชอบธรรม 

คำอธบิาย ตวัอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจรยิธรรม 

หลักการ  
กลาตัดสินใจและยกยองผูท่ีทำในสิ่งท่ีถูกตอง ชอบธรรม 
และกลาแสดงความคิดเห็น คัดคาน หรือเสนอใหมีการ
ลงโทษผูท่ีทำสิ่งท่ีไมถูกตอง รวมท้ังไมยอมกระทำในสิ่งท่ี 

ไมเหมาะสมเพียง เพ่ือรักษาประโยชนหรือสถานภาพของ
ตนเอง 

คำอธบิาย 

กลา หมายถึง ก. ไมกลัว, ไมครั่นคราม  
ถูกตอง หมายถึง ก. ไมผิด เชน คำตอบถูกตอง 

ชอบธรรม หมายถึง ว. ถูกตามหลักธรรม 

ถูกตามนิตินัย 

ชอบ หมายถึง (๑) ก. ถูกตอง เชน คิดชอบ ชอบแลว (๒) 
ก. เหมาะ เชน ชอบดวยกาลเทศะ (๓) ก. มีสิทธิ์ เชน 
ชอบท่ีจะทำได 
ทำนอง หมายถึง น. ทาง, แบบ, แบบอยาง เชน ทำนอง
คลองธรรม ทำนองเดียวกัน 

คลองธรรม (คูมือการกำหนดสมรรถนะ ในราชการพล
เรือน: คูมือสมรรถนะหลัก,สำนักงาน ก.พ., ๒๕๕๓) 
หมายถึง การยึดม่ันในความถูกตองชอบธรรม และ
จริยธรรม 

การยึดม่ันในความถูกตองชอบธรรม และจริยธรรม(คูมือ
การกำหนดสมรรถนะในราชการพลเรือน: คูมือสมรรถนะ
หลัก,สำนักงาน ก.พ., ๒๕๕๓) หมายถึง การดำรงตน และ
การประพฤติปฏิบัติตนในวิถีแหงความดีงาม ความถูกตอง 
ท้ังในกรอบของกฎหมายคุณธรรม จริยธรรม และ
จรรยาบรรณแหง วิชาชีพ เพ่ือภาพลักษณ ศักดิ์ศรี 
ชื่อเสียง และ เกียรติยศของความเปนขาราชการทีดี 
พฤติกรรมตามคานิยมกลายืนหยัดทำในสิ่งท่ี ถูกตอง 
(รายงานการวิจัย กรณีศึกษาบุคคล ตัวอยางและเครื่องชี้
วัดเพ่ือนำไปสูการพัฒนา พฤติกรรมขาราชการยุคใหม, 
สำนักงาน ก.พ., ๒๕๔๗)  

กลายนืหยัดทำในสิง่ทีถู่กตองชอบธรรม เชน  

๑. ปฏิบัติหนาท่ีใหถูกตอง ชอบธรรม  

๒. รับผิดชอบตอผลการกระทำของตนเอง อธิบาย สิ่งท่ีตน
ไดปฏิบัติอยางมีเหตุผลและ ชอบธรรม กลายอมรับผลด ี
และผลเสียท่ีเกิด จากการกระทำ ของตนเอง  

๓. กลาแจงเหตุหรือรองเรียนเม่ือพบเห็น การกระทำผิด แม
ผูกระทำผิดจะเปนเพ่ือน รวมงาน หรือผูบังคับบัญชาใน
หนวยงานเดียวกัน  

๔. เปดเผยการทุจริตท่ีพบเห็นหรือรายงาน การทุจริต
ประพฤติมิชอบตอผูบังคับบัญชาหรือ ผูมีหนาท่ีรับผิดชอบ
โดยไมปลอยปละละเลย  

๕. ใหความชวยเหลือประชาชนท่ีถูกละเมิด หรือ ไดรับการ
ปฏิบัติท่ีไมเปนธรรม  

๖. ไมหลีกเลี่ยงกฎหมายหรือใชชองวางทาง กฎหมายเพ่ือ
เอ้ือประโยชนใหแกตนเองหรือผูอ่ืน  

๗. ปฏิบัติงานตามหลักวิชา ตามหลักการ และ จรรยาบรรณ 
โดยไมประนีประนอมกับความเลว ไมหวั่นเกรงตอการขมขู
หรืออิทธิพลใด ๆ  

๘. ใหรางวัลแกผูกระทำความดี และกลา ลงโทษ ผูกระทำ
ผิดอยางเหมาะสม เปนธรรม  

๙. ไมใชระบบคอมพิวเตอรของสำนักงาน ใน การเผยแพร
ขอมูลท่ีไมเหมาะสมในทาง ศีลธรรม ขนบธรรมเนียม และ
จารีตประเพณีหรือละเมิด กฎหมาย เชน การสรางความ
เสียหาย แกชื่อเสียง และทรัพยสิน การมีไวซ่ึงสื่อลามก 
อนาจาร การสงตอจดหมายอิเล็กทรอนิกส ท่ีเปน การ
รบกวน สรางความรำคาญหรือเปน การโฆษณา สินคา 
ธุรกิจและบริการ นอกเหนือจากท่ีราชการ กำหนด รวมถึง
การใช คอมพิวเตอรหรือสื่อท่ีไม เหมาะสมขณะ ทำงาน เชน 
การเลนพนันออนไลนการเขา เว็บไซตท่ีไมเหมาะสม หรือดู
หนังออนไลน  
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คำอธบิาย ตวัอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจรยิธรรม 

หมายถึง การปฏิบัติหนาท่ี ของขาราชการท่ีกลาตานทาน
กับอิทธิพลหรือ ผลประโยชนท้ังท่ีมาจากภายในหนวยงาน
เอง หรือจากภายนอกท่ีจะทำใหขาราชการผูนั้น ปฏิบัติไม
ถูกตองตามระเบียบกฎเกณฑหรือ หลักจรรยาบรรณ
วิชาชีพของตน ท้ังกลาท่ี จะพูดและกระทำเพ่ือรักษา
ผลประโยชน ของทางราชการ เม่ือพบเห็นการกระทำท่ีไม 
ถูกตอง และพยายามหลีกเลี่ยงไปจาก สถานการณท่ีเสี่ยง
ตอการกระทำผิด ซ่ึงรวมถึง การหาความ ชวยเหลือจากผู
มีอำนาจกวาเพ่ือ ปองกันไมใหเกิดสถานการณท่ีไมถูกตอง
ข้ึน 
 

๑๐. ใชดุลพินิจอยางมีเหตุมีผลในการตัดสินใจ กระทำ
หรือไมกระทำดวยความสุจริตใจ เพ่ือ ประโยชนของ
สวนรวมหรือประชาชน เปนสำคัญ กลาคัดคานในสิ่งท่ีไม
ถูกตองไม ชอบธรรม เชน  

๑. ไมทำผิดระเบียบ กฎหมายแมผูบังคับบัญชา จะสั่งใหทำ
ในสิ่งท่ีไมถูกตองก็กลาท่ีจะคัดคาน ตรวจสอบตาม
กระบวนการ  

๒. บันทึกการคัดคานการดำเนินการท่ีไม ถูกตองไวใน
รายงานการประชุมหรือในการ เสนอเรื่อง แลวแตกรณี 
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มาตรฐานทางจริยธรรม ขอที ่๔  

คดิถงึประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตัว และมจีติสาธารณะ 

คำอธบิาย ตวัอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจรยิธรรม 

หลักการ  
คิดถึงประโยชนของสวนรวมเปนท่ีตั้งมีความ เสียสละ 
และมีจิตสาธารณะในการปฏิบัติหนาท่ี รวมท้ังไมกระทำ
การอันมีลักษณะเปนการขัดกันระหวางประโยชนสวน 
บุคคลและประโยชนสวนรวม 
คำอธบิาย 
คิดถึง หมายถึง ก. นึกถึง นึกถึงดวยใจผูกพัน 
ประโยชนสวนรวม (วิกิพจนานุกรม ๒๒ ก.ค.๒๕๖๒)
หมายถึง 
(๑) น. สิ่งท่ีเปนผลดีแกคนสวนใหญในกลุม ๆหนึ่ง, ภาวะ
ท่ีเกิดผลดีเชนนั้น 
(๒) น. สิ่งท่ีเปนผลดีแกประชาชนสวนใหญ,ภาวะท่ีเกิดผล
ดีเชนนั้น 
(๓) น. (กฎหมาย) ประโยชนอันเกิดจากการจัดทำบริการ
สาธารณะหรือการจัดใหมีสิ่งสาธารณูปโภค, ภาวะท่ีเกิด
ประโยชนเชนนั้น 
(๔) น. (กฎหมาย, ไทย) ประโยชนตอสาธารณะหรือ
ประโยชนอันเกิดจากการจัดทำบริการสาธารณะหรือการ
จัดใหมีสิ่งสาธารณูปโภค หรือประโยชนอ่ืนใดท่ีเกิดจาก
การดำเนินการ หรือการกระทำซ่ึงมีลักษณะเปนการ
สงเสริม หรือสนับสนุนประชาชนเปนสวนรวม) 
ประโยชนสวนรวม (หลักสูตรตานทุจริตศึกษา : การคิด
แยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตน กับ ผลประโยชน
สวนรวม, ดร.ดำรงค ชลสุข, ๒๕๖๑) หมายถึง หรือ
ผลประโยชนสาธารณะ ประโยชนของชุมชนโดยรวม ไมใช
ผลรวมของ ประโยชนของ ปจเจกบุคคล และไมใช 
ผลประโยชนของกลุมชน 
ประโยชนสวนตวั (หลักสูตรตานทุจริตศึกษา : 
การคิดแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตน 
กับ ผลประโยชนสวนรวม, ดร.ดำรงค ชลสุข, 
๒๕๖๑  
 

คิดถึงประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตวั และมจีติ
สาธารณะ เชน 

๑. สามารถแยกเรื่องสวนตัวออกจากหนาท่ีการงาน ไม
แสวงหาประโยชนโดยมิชอบจากตำแหนงหนาท่ี เชน ไมใช
ความสนิทสวนตัวปูนบำเหน็จพิเศษแกผูใตบังคับบัญชา 

๒. ไมเอาประโยชนสวนตนมาทำใหประโยชนสวนรวม ตอง
เสียไป เชน ปฏิบัติงานตามอำนาจหนาท่ีโดยไม ดำเนินการ
อันจะเปนการสรางการผูกมัดหรือรับวาจะ ดำเนินการใน
เรื่องท่ีอยูนอกเหนืออำนาจหนาท่ีของตนโดยจงใจ 

๓. มีจิตสำนึกในการใชทรัพยสิน บุคลากร และเวลา ของ
หนวยงานอยางคุมคาและเปนประโยชนตอ สวนรวมในงาน
และอาชีพของตน 

๔. มีจิตสาธารณะ จิตอาสา อุทิศตนปฏิบัติหนาท่ี โดยคิดถึง
ความผาสุกและประโยชนสวนรวมของ ประชาชน 

๕. ปฏิบัติตามมาตรการทางกฎหมายเก่ียวกับผลประโยชน
ทับซอน คูมือ แนวทางการจัดการผลประโยชนทับซอนของ
หนวยงานของตน 

๖. หลีกเลี่ยงไมเขาไปอยูในสถานการณท่ีจะไดประโยชน
จากการปฏิบัติหนาท่ีของตน 

๗. มีสวนในการชวยเหลือสังคมในเรื่องตาง ๆท่ีเปน ปญหา 
หรือเกิดความเดือดรอน โดยรูถึงสิทธิและ หนาท่ีในความ
รับผิดชอบ 

๘. มีสวนรวมในกิจกรรมของหนวยงานหรือกิจกรรม ของ
ชุมชนเพ่ือสรางชุมชนใหเขมแข็ง 

๙. ตัดสินใจและกระทำใด ๆ บนพ้ืนฐานของหลักการ 
กฎหมาย หลักคุณธรรมท่ีชอบธรรม โดยยึดหลัก เหตุผลของ
สาธารณะประเทศชาติ และมนุษยธรรม 

๑๐. สรางความม่ันใจตอสาธารณชนวาการกระทำ ของเรา
ไมถูกกระทำโดยผลประโยชนและความสัมพันธสวนตัว 

๑๑. ไมใชตำแหนงหนาท่ีหรืออิทธิพล กดดันตอการ 
ตัดสินใจใด ๆ ของตนหรือผูอ่ืนท่ีเก่ียวของกับงาน ในหนาท่ี
ราชการ 
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เชน ท่ีดิน หุน ตำแหนง หนาท่ี สัมปทาน สวนลด 
ของขวัญ หรือสิ่งท่ีแสดงน้ำใจ ไมตรี อ่ืน ๆ การลำเอียง 
การเลือกปฏิบัติ เปนตนผลประโยชนสวนตน (คูมือ
ปองกันผลประโยชนทับซอน, สำนักงานปลัด
กระทรวงการคลัง,๒๕๖๐) หมายถึง ผลประโยชนสวน
บุคคลซ่ึงผลประโยชนนี้อาจเปนตัวเงินหรือทรัพยสิน 
อ่ืน ๆ รวมถึงผลประโยชนในรูปแบบอ่ืน ๆท่ีทำใหผูไดรับ
พึงพอใจ 
ผลประโยชนทบัซอน (ชุดความรูการเฝาระวังการทุจริต
ของหนวยงานภาครัฐ, สำนักงาน ป.ป.ช.) หมายถึง การท่ี
เจาหนาท่ีของรัฐกระทำ การใด ๆตามอำนาจหนาท่ีเพ่ือ
ประโยชนสวนรวม แตกลับเขาไปมีสวนไดสวนเสียกับ
กิจกรรมหรือการดำเนินการท่ีเอ้ือผลประโยชนใหกับตน
หรือพวกพอง ทำใหการใชอำนาจหนาท่ีเปนไปโดย ไม 
สุจริต กอใหเกิดผลเสียตอภาครัฐ 
ผลประโยชนทบัซอน (คูมือการพัฒนาและสงเสริมการ
ปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรมขาราชการพลเรือน
,สำนักงาน ก.พ., ๒๕๕๔) หมายถึง สถานการณหรือการ
กระทำของบุคคล ไมวาจะเปนนักการเมือง ขาราชการ 
พนักงาน บริษัท หรือผูบริหารมีผลประโยชนสวนตน เขา
มาเก่ียวของจนสงผลกระทบตอการตัดสินใจ หรือการ
ปฏิบัติหนาท่ีในตำแหนงนั้นรับผิดชอบอยู และสงผล
กระทบตอประโยชนสวนรวม กลาวคือการท่ีเจาหนาท่ี 
ของรัฐ ตัดสินใจหรือปฏิบัติหนาท่ีในตำแหนงของตนอัน
กอใหเกิดประโยชนตอตนเองหรือพวกพองมากกวา
ประโยชนสวนรวม ซ่ึงการกระทำนั้นอาจจะเกิดข้ึนอยาง
รูตัว หรือไมรูตัวท้ังเจตนาและไมเจตนา ซ่ึงมีรูปแบบ ท่ี 
หลากหลาย จนกระท่ังกลายเปนสิ่งท่ีปฏิบัติกันท่ัวไปโดย
ไมเห็นวาเปนความผิด เชน การรับสินบน การจายเงินใต
โตะ การจายเงินตอบแทน เพ่ือใหตนเองไดเลื่อนตำแหนง 
 

๑๒. หลีกเลี่ยงกิจกรรมใด ๆ ท่ีทำใหองคกร หรือบริการของ
รัฐเสื่อมเสียชื่อเสียง หรือทำใหประชาชนขาดความไววางใจ 

๑๓. ไมใชตำแหนงหนาท่ีเพ่ือใหไดมาเพ่ือผลประโยชนสวน
ตน ไมวาจะเปนของขวัญรางวัล หรือผลประโยชนใน
รูปแบบใด ๆ และยึดคำแนะนำ เก่ียวกับการรับของขวัญ 

ของกำนัล การรับรองแขก และจัดการกับผลประโยชนทับ
ซอน 
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ผลประโยชนทบัซอน (การขัดกันแหงผลประโยชนและ
มาตรา ๑๐๐ โดย ดร.กำชัยจงจักรพันธ, สำนักงาน 
ป.ป.ช., ๒๕๕๕) หมายถึง สภาวการณ สถานการณ หรือ 
ขอเท็จจริง ท่ีบุคคลมีอำนาจหนาท่ีท่ีจะตองใชดุลพินิจ 
ปฏิบัติหนาท่ีหรือกระทำการอยางหนึ่งอยางใด ตาม
อำนาจหนาท่ีเพ่ือสวนรวมเพ่ือหนวยงาน หรือเพ่ือองคกร 
แตตนเองผลประโยชนสวนตน เก่ียวของอยูในเรื่องนั้น ๆ 
จติสาธารณะ หมายถึง (๑) น. (Public mind,Public 
consciousness) คือ ความรูสึกของบุคคลท่ีมองเห็นถึง
ปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในสังคม แลวรูสึกอยากเขาไปมี
สวน ในการชวยเหลือสังคมในเรื่องตาง ๆ ท่ีเปน ปญหา
หรือเกิดความเดือดรอน โดยรูถึงสิทธิและหนาท่ีในความ
รับผิดชอบ พรอมลงมือ ปฏิบัติรวมชวยเหลือและแกไข
ปญหาตาง ๆ ใหแกสังคมของเรารวมกับผูอ่ืน หรือเรียก
งาย ๆ วาเปนน้ำใจของคนท่ีมีความเอ้ือเฟอเผื่อแผซ่ึงกัน 
และกันในสังคมดวยความเต็มใจโดยไมหวัง ผลใด ๆ ตอบ
แทน (๒) น. ความรูสึกตระหนักของบุคคลถึงปญหา ท่ี
เกิดข้ึนในสังคม ทำใหเกิดความรูสึกท่ีปรารถนา จะรวม
และมีสวนชวยเหลือสังคม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



- 11 - 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอที ่๕ 

มุงผลสมัฤทธิข์องงาน 
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หลักการ  
มุงม่ัน อุทิศตน ปฏิบัติหนาท่ีเพ่ือใหบรรลุผล สัมฤทธิ์ตาม
เปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคิดถึง
ประโยชนและความคุมคา ในการใชทรัพยากรของรัฐ 
คำอธบิาย  
มุง หมายถึง ก. ตั้งใจ เชน มุงทำความดี, ตั้งหนา เชน มุง
ศึกษาหาความรู 
ผล หมายถึง (๑) น. สิ่งท่ีเกิดจากการกระทำ เชน ผลแหง
การ ทำดี ผลแหงการทำชั่ว (๒) น.ประโยชนท่ีไดรับ 
สัมฤทธิ์หมายถึง น.ความสำเร็จ ในคำวา สัมฤทธิ์ผล การ
มุง 
ผลสมัฤทธิ์ (คูมือการกำหนดสมรรถนะ ในราชการพล
เรือน : คูมือสมรรถนะหลัก,สำนักงาน ก.พ.) หมายถึง 
ความมุงม่ันและตั้งใจท่ีจะปฏิบัติหนาท่ีราชการใหดี ใหมี 
ประสิทธิผล หรือใหสูงเกินกวามาตรฐานท่ีมีอยู 
การมุงผลสมัฤทธิ ์(โครงการศึกษาและพัฒนาแบบ
ประเมินจริยธรรมขาราชการพลเรือน,สำนักงาน ก.พ., 
๒๕๕๓) หมายถึง ความมุงม่ันจะปฏิบัติราชการใหหรือให
เกินมาตรฐานท่ีมีอยู โดยมาตรฐานนี้อาจเปนผลการ
ปฏิบัติงานท่ีผาน มาของตนเอง หรือเกณฑวัดผลสัมฤทธิ์ท่ี 
สวนราชการกำหนดข้ึน อีกท้ังยังหมายรวมถึงการ
สรางสรรคพัฒนาผลงานหรือกระบวนการปฏิบัติงานตาม
เปาหมายท่ียากและทาทายชนิดท่ี ไมเคยมีผูใดสามารถ
กระทำไดมากอนโดยเฉพาะ การบริหารงานภาครัฐใน
ปจจุบันเนนผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติงานเปนสำคัญ 
โดยในบางครั้ง ก็จะตองพิจารณาตัดข้ันตอนบางอยางท่ีไม
จำเปน ท้ิงไปบาง เพ่ือรังสรรคงานท่ีมีคุณคาและ 
คุณประโยชนอยางแทจริง 
 
 

มุงผลสมัฤทธิข์องงาน เชน 

๑. ปฏิบัติงานดวยความรับผิดชอบ มุงม่ัน ขยันอดทนเพ่ือให
งานบรรลุผลสำเร็จตามเปาหมายทันตามกำหนดเวลาโดยได
ผลลัพธอยางคุมคาท้ังใน สวนของการใชเงิน เวลา และ
ทรัพยากรอยาง ประ หยัด มีประ สิทธิภาพและประสิทธิผล 

๒. แสวงหาวิธีปฏิบัติงานใหบรรลุผลสำเร็จไดอยาง มี
ประสิทธิภาพและประหยัดมากข้ึน 

๓. ปฏิบัติงานโดยไมยึดติดอยูในกฎระเบียบท่ีเปน อุปสรรค
ตอการทำงาน แตมุงเปาหมายขององคกร โดยมีตัวชี้วัดเปน
รูปธรรมวาการทำงานนั้น ๆ บรรลุ เปาหมายหรือไม และมี 

การติดตามผลเปนระยะ อยางตอเนื่อง 

๔. มุงพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง โดยการใฝหา ความรู และ
นำความรู ความเชี่ยวชาญไปใชพัฒนา ตนเองและ
สรางสรรคงานเพ่ือสวนรวม รวมท้ัง พยายามรักษา
มาตรฐานการทำงาน 

๕. รับฟงความคิดเห็นและคำวิจารณท่ีมีเหตุผล 

พรอมท่ีจะตอบชี้แจงอยางมีเหตุผล และอธิบาย เหตุผล
ใหแกผูรวมงานและผูมีสวนเก่ียวของ 

๖. เชื่อม่ันในระบบการทำงานเปนทีม 

ประสานงาน กับทีมงานและฝายท่ีเก่ียวของให 
เกิดความเขาใจ ในเปาหมายและเนื้อหาสาระ 

ของงานท่ีตรงกัน เพ่ือใหงานบรรลุตาม 

เปาหมาย 

๗. ใชทักษะและสมรรถนะอยางเต็มท่ี ในการ 

ทำงาน ท่ีรับผิดชอบอยางมืออาชีพไดผลลัพธ 
ตามเปาหมาย 

๘. มีมานะ พยายาม ฝาฟนอุปสรรค มุงม่ันใน 

การ ทำงานใหสำเร็จตามเปาหมาย 

๙. จัดสภาพท่ีเอ้ืออำนวยตอการทำงานให 
สำเร็จ และขจัดสภาพท่ีขัดขวางตอการทำงาน 

เชน การทำ ๕ส, การจัดระเบียบแฟมงาน, การ 

ใชเทคโนโลยีตาง ๆ เขามาชวยในการทำงาน 
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คำอธบิาย ตวัอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจรยิธรรม 

พฤตกิรรมตามคานยิมมุงผลสมัฤทธิ์ของงาน (รายงานการ
วิจัย กรณีศึกษาบุคคลตัวอยาง และเครื่องชี้วัดเพ่ือนำไปสู
การพัฒนาพฤติกรรม ขาราชการยุคใหม, สำนักงาน ก.พ., 
๒๕๔๗) หมายถึง การปฏิบัติงานของขาราชการท่ีมุงให
เกิด ความสำเร็จในงานโดยคำนึงถึงผลลัพธของงาน เปน
หลักซ่ึงแสดงออกโดยการตั้งเปาหมายในการปฏิบัติงาน 
ท้ังเปาหมายใหญและแยกออกเปนเปาหมายยอย มีการ
จัดสภาพท่ีจะเอ้ือตอความสำเร็จในงาน และขจัดสภาพท่ี
ขัดขวางการทำงานใหสำเร็จ รวมถึงการฟนฝาอุปสรรค 
ทุกอยางท่ีขวางก้ัน ปฏิบัติงานอยางรอบคอบ โดยใช
ทรัพยากรอยางประหยัดและคุมคา ซ่ึงรวมถึงทรัพยากร
บุคคล งบประมาณวัสดุอุปกรณวิธีการ และเวลามีการ
ประเมินติดตามการปฏิบัติงานเปนระยะ และมีการ
ปรับปรุงงานท่ีทำ และกระบวนการทำงานเพ่ือใหงานมี 
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึนในท่ีสุดสามารถปฏิบัติงานไดบรรลุ
เปาหมาย 
 

๑๐. ปฏิบัติงานและพัฒนางานเพ่ือใหไดผลงานท่ีมีคุณภาพ
ดีกวาเดิม และมีมาตรฐานสูง 

๑๑. ปรับปรุงวิธีการ กระบวนการทำงานตลอดจน 
กฎเกณฑท่ีไมชอบธรรม หรือเปนอุปสรรคตอการ ทำงานใน
หนวยงาน โดยการสรางสรรคสิ่งใหมท่ีมีคุณภาพอยาง
ตอเนื่องสม่ำเสมอ 

๑๒. ประสานงานกับทุกฝายท่ีเก่ียวของ รักษาสัมพันธภาพ
ในการปฏิบัติงานกับผูรวมงานและผูรับบริการ มีความ
สามัคคีในการปฏิบัติงาน เพ่ือใหงานบรรลุผลเปนประโยชน 
ตอสวนรวม 
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มาตรฐานทางจริยธรรม ขอที ่๖ 

ปฏิบตัหินาทีอ่ยางเปนธรรมและไมเลอืกปฏิบตั ิ

คำอธบิาย ตวัอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจรยิธรรม 

หลักการ  
ปฏิบัติหนาท่ีดวยความเท่ียงธรรมปราศจากอคติและไม
เลือกปฏิบัติโดยการใชความรูสึกหรือ ความสัมพันธ
สวนตัว หรือเหตุผลของความ แตกตาง เชน เชื้อชาติ 
ศาสนา เพศ อายุ สภาพ รางกาย สถานะทางเศรษฐกิจ
สังคม 
คำอธบิาย 
เปนธรรม หมายถึง ว. ถูกตอง ปฏิบัติหมายถึง 
(๑) ก. ดำเนินการไปตามระเบียบแบบแผน เชน ปฏิบัติ
ราชการ กระทำเพ่ือใหเกิดความชำนาญ เชน ภาคปฏิบัติ
(๒) ก. กระทำตาม เชน ปฏิบัติตามสัญญา (๓) ก.
ประพฤติ เชน ปฏิบัติสมณธรรม ปฏิบัติตอกัน 
เทีย่งธรรม หมายถึง ว. ตั้งตรงดวยความเปน 
ธรรม 
อคต ิหมายถึง น. ความลำเอียง มี ๔ อยาง คือ  
ฉันทาคติ = ความลำเอียงเพราะรัก  
โทสาคติ = ความลำเอียงเพราะโกรธ  
ภยาคติ = ความลำเอียง เพราะกลัว  
โมหาคติ = ความลำเอียงเพราะเขลา (ป.) 
พฤตกิรรมตามคานยิมไมเลอืกปฏบิตั ิ(รายงาน การวิจยั 
กรณีศึกษาบุคคลตัวอยาง และเครื่องชี้วัด เพ่ือนำไปสูการ
พัฒนาพฤติกรรมขาราชการยุคใหม, สำนักงาน ก.พ., 
๒๕๔๗) หมายถึง การท่ีขาราชการปฏิบัติหนาท่ีหรือ
ใหบริการแกผูท่ีมารับบริการอยางเทาเทียมกัน โดยไม
แบงแยกวาเปนขาราชการหรือคนท่ัวไป ไมแบงแยกเชื้อ
ชาติศาสนา ฐานะทางเศรษฐกิจ ระดับความรู และความ
ใกลชิด ใหบริการดวย ความสะดวกถูกตอง รวดเร็ว ทัน
กับสถานการณอยางมีน้ำใจ เมตตากรุณา และเอ้ือเฟอ 
กรณีมีเหตุจำเปนหรือเหตุฉุกเฉินท่ีตองบริการใหผูใดกอน 
ก็สามารถอธิบายเหตุผลใหผูรับบริการคนอ่ืนทราบท่ัวกัน 
 

ปฏบิตัิหนาทีอ่ยางเปนธรรมและไมเลอืก 

ปฏบิตั ิเชน 

๑. ปฏิบัติหนาท่ีดวยความเท่ียงธรรม เสมอภาคเทาเทียม 
ปราศจากอคติ ไมนำความรูสึกสวนตัว เชน ความรัก ความ
โกรธ ความกลัว ความหลงมาใชในการตัดสินใจปฏิบัติหนาท่ี 
ในเรื่องตาง ๆโดยในกรณีท่ัวไปตองไมเลือกปฏิบัติดวย
เหตุผลของความแตกตาง เชน เชื้อชาติศาสนา เพศ อายุ 
สภาพรางกาย หรือ สถานะทางเศรษฐกิจสังคม และความ
เชื่อทาง การเมือง สำหรับในกรณีฉุกเฉินเรงดวน หรือมีเหตุ
จำเปนตองปฏิบัติตอกลุมท่ีควรไดรับความคุมครองอยางมี
เหตุมีผลเพ่ืออำนวยความสะดวก เชน เด็ก สตรี ผูสูงอายุ 
คนพิการหรือผูดอยโอกาส หรือหากตองเลือกท่ีจะบริการแก
ประชาชนผูอยูหางไกล และเดินทางลำบาก ก็ตองอธิบาย 

ความจำเปนใหแกผูรับบริการคนอ่ืน ๆ ท่ีรออยูรับทราบท่ัว
กัน 

๒. ใหบริการดวยความเต็มใจ ยิ้มแยม แจมใส รักษา
ประโยชนใหแกผูรับบริการทุกคนเทาท่ีจะทำไดใสใจ ผูอ่ืน
จากใจจริง แสดงออกถึงความหวงใย เคารพ ศักดิ์ศรีของทุก
คนทุกบทบาท ปฏิบัติตอทุกคนอยาง ใหเกียรติ 
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มาตรฐานทางจรยิธรรม ขอที ่๗ 

ดำรงตนเปนแบบอยางทีด่แีละรกัษาภาพลักษณของทางราชการ 

คำอธบิาย ตวัอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจรยิธรรม 

หลักการ  
ดำรงตนแบบอยางท่ีดีในการดำเนินชีวิตดวยการ รักษา
เกียรติศักดิ์ของความเปนขาราชการและเจาหนาท่ีของรัฐ 
รวมท้ังปฏิบัติตนเปนพลเมืองดีดวยการเคารพกฎหมาย
และมีวินัย 
คำอธบิาย 
ดำรง หมายถึง 
(๑) ก. ทรงไว, ชูไว, ทำใหคงอยู, เชน ดำรงวงศตระกูล 
ดำรงธรรม, คงอยู เชน ประเทศชาติจะดำรงอยูไดดวย
ความสามัคคี 
(๒) ว. ตรง, เท่ียง, ม่ันคง, เชน ไผทของไทยทุกสวน อยู
ดำรงคงไวไดท้ังมวล (แผลงมาจาก ตรง) 
แบบอยาง หมายถึง น. ตัวอยางท่ีจะอางเปนบรรทัดฐาน
ได 
รักษา หมายถึง ระวัง เชน รักษาสุขภาพ ดูแล เชน รักษา
ทรัพยสมบัติ, ปองกัน เชน รักษาบานเมือง สงวนไว เชน 
รักษาความสะอาดรักษาไมตรี 
ภาพลกัษณ หมายถึง น. ภาพท่ีเกิดจากความนึกคิดหรือท่ี
คิดวาควรจะเปนเชนนั้น จินตภาพ (อ. image) 
ดำเนนิ หมายถึง ก. เปนไป เชน การประชุมดำเนินไป
ดวยดี, ทำใหเปนไป, เชน ดำเนินงาน ดำเนินการ ดำเนิน
ชีวิต 
ชวีติ หมายถึง น.ความเปน, ตรงขามกับ ความตาย 
เกยีรติศกัดิ ์หมายถึง น. เกียรต,ิ เกียรติตามฐานะของแต
ละบุคคล 
 

ดำรงตนเปนแบบอยางทีด่แีละรกัษาภาพลักษณของทาง
ราชการ เชน 

๑. ดำรงตนเปนขาราชการและเจาหนาท่ีของรัฐท่ีดีโดยนอม
นำพระบรมราโชวาทหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง หลักคำ
สอนทางศาสนา จรรยาวิชาชพี มาใชในการดำเนินชีวิต และ
การปฏิบัติหนาท่ีอยางไม เบียดเบียนตนเอง เบียดเบียนผูอ่ืน
ไมเอาเปรียบ ธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม 

๒. ปฏิบัติตนเปนพลเมืองดีในระบอบประชาธิปไตย ดวย
การเคารพตอกฎหมายและมีวินัย 

๓. ไมกระทำการใด ๆ อันอาจเปนเหตุใหเสื่อมเสีย เกียรติ
คุณ ศักดิ์ศรี และชื่อเสียงแหงอาชีพ และ ทางราชการ 

๔. ดำรงตนอยางเหมาะสม ศรัทธาและเคารพตอวิชาชีพ
ของตน 

๕. พัฒนาตนเองใหมีความอุตสาห ขยันหม่ันเพียร ประหยัด 
ไมฟุมเฟอยเกินฐานะของตน 

๖. รับรูถึงความสามารถของตน มองโลกในแงดีมีความ
สามัคคีชวยเหลือเก้ือกูลเอ้ือเฟอเผื่อแผ แกบุคคลอ่ืน 

๗. ประพฤติปฏิบัติตามวัฒนธรรม ประเพณีท่ีดีงาม ของ
สังคมไทยเพ่ือสืบทอดวัฒนธรรมความเปนไทย ใหดำรงอยู
อยางยั่งยืน 

๘. เผชิญปญหาอยางรูเทาทัน และควบคุมอารมณมี
สติสัมปชัญญะในการตัดสินใจแกไขปญหาดวยวิธีท่ี
เหมาะสม 

๙. ภาคภูมิใจในความเปนขาราชการ ธำรงศักดิ์ดวย ความ
ถูกตอง ชอบธรรม อุทิศแรงกายแรงใจ ผลักดัน ภารกิจหลัก
ของตนและหนวยงานใหบรรลุผลสำเร็จ เพ่ือสนับสนุนการ 

พัฒนาชาติและสังคมไทย ๑๐. สำนึกอยูเสมอในการเปน
ขาราชการท่ีจะตอง ประพฤติปฏิบัติตนใหเปนท่ียอมรับและ
เชื่อถือ ศรัทธาของประชาชน 

๑๑. ดำเนินการปกปองผลประโยชนของชาติ และสาธารณะ 
และประพฤติตนเปนแบบอยางท่ีดีของ ประชาชน 
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แนวทางการปฏบิตัตินทางจรยิธรรม (Do’s & Don’ts) 

หลักการ/ คานยิม ขอควรทำ (Do’s) ขอไมควรทำ (Don’ts) 
๑. ยึดม่ันในจริยธรรมและยืน
หยัดกระทำในสิ่งท่ีถูกตองและ 
เปนธรรม 

√ ตระหนัก และยึดม่ันในคุณความดี และ 

ประพฤติปฏิบัติตนใหสอดคลองกับคำสอน 
หรือหลักปฏิบัติของศาสนาและให
เหมาะสมในฐานะท่ีเปนขาราชการ 

√ ปฏิบัติหนาท่ีโดยยึดหลักความถูกตอง

ตาม หลักกฎหมายหลักวิชาการ และแนว
ปฏิบัติท่ีเก่ียวของ 

√ ปฏิบัติหนาท่ีโดยกลาแสดงความคิดเห็น 

หรือทักทวงเม่ือพบวามีการกระทำในสิ่งท่ี
ไมถูกตอง 

× ประพฤติปฏิบัติตนตามความพึงพอใจ 

สวนตัวโดยไมคำนึงถึงหลักและคำสอน
ของ ศาสนา หรือความเหมาะสมในการ
เปนขาราชการท่ีดี 

× ปฏิบัติหนาท่ีโดยไมคำนึงถึงหลัก

กฎหมาย หลักวิชาการ และแนวปฏิบัติท่ี
เก่ียวของ 

× ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบ

เห็น วามีการกระทำในสิ่งท่ีไมถูกตอง
หรือไมเปนธรรม 

๒. มีจิตสำนึกท่ีดีและรับผิดชอบ
ตอหนาท่ีเสียสละ ปฏิบัติหนาท่ี 
ดวยความรวดเร็วโปรงใส และ
สามารถตรวจสอบได 
 

√ ตระหนัก ในบทบาทหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ 

ท้ังในหนาท่ีราชการและการเปน
ขาราชการท่ีดี 

√ ปฏบิัติหนาท่ีดวยความรอบคอบรวดเร็ว 

เต็มกำลังความสามารถและกลา
รับผิดชอบในความผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนจาก
การปฏิบัติหนาท่ี รวมท้ังพรอมรับการ 
ตรวจสอบจากบุคคลหรือหนวยงานท่ีมี
หนาท่ีในการตรวจสอบ 

√ เสียสละและอุทิศตนในการทำงาน 

×  ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหนาท่ี

โดยไมคำนึงถึงความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึน
ตองานตอองคกรตอรัฐบาลตอประชาชน 
หรือตอประเทศชาติ 

×  ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบ

เห็นวามีการกระทำท่ีขาดความรับผิดชอบ
ตอหนาท่ี ปฏิบัติหนาท่ีดวยความลาชา
หรือไมโปรงใส 

๓. แยกเรื่องสวนตัวออกจากตำ 
แหนงหนาท่ีและยึดถือ
ประโยชนสวนรวมของประเทศ 
ชาติเหนือกวาประโยชนสวนตน 

√ ปฏิบัติหนาท่ีโดยยึดถือประโยชนของ

ราชการ ประชาชนหรือประเทศชาติเปน
หลัก 

×  ใชความรูสึกสวนตัวในการปฏิบัติ

หนาท่ี หรือมีอคติตองานท่ีปฏิบัติตอผูรวม
ปฏิบัติงานตอองคกร ตอรัฐบาล หรือ 
ตอประชาชน 

×  ปฏิบัติงานโดยมุงใหเกิดประโยชนของ

ตัวเองมากกวาคำนึงถึงประโยชนของ
สวนรวม 

× ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบ

เห็นวามีการกระทำท่ีนำความคิดเห็น
สวนตัวมาใชปะปนกับการปฏิบัติหนาท่ี 
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แนวทางการปฏบิตัตินทางจรยิธรรม (Do’s & Don’ts) 

หลักการ/ คานยิม ขอควรทำ (Do’s) ขอไมควรทำ (Don’ts) 
๔. ละเวนจากการแสวงหา
ประโยชนท่ีมิชอบโดยอาศัย 
ตำแหนงหนาท่ีและไมกระทำ
การอันเปนการขัดกันระหวาง 
ประโยชนสวนตนและประโยชน
สวนรวม 

√  ละเวนการเรียกรับหรือดำเนินการอ่ืน

ใด ท่ีประสงคจะใหตนเองไดรับประโยชน
ตอบแทนจากการปฏิบัติหนาท่ี 

×  ใชตำแหนงหนาท่ีเรียกรับยอมรับ หรือ

ดำเนินการอ่ืนใดเพ่ือแสวงหาประโยชน
สวนตน 

× กระทำการอันเปนการกอใหเกิดความ

เคลือบแคลงสงสัยวาเปนการ เอ้ือ
ประโยชนโดยมิชอบใหตนเอง หรือบุคคล
อ่ืน 

×  ใชอำนาจหนาท่ีหรือตำแหนงกลั่น

แกลง ผูใตบังคับบัญชาหรือบุคคลอ่ืนให
ไดรับความเสียหาย 

×  ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบ

เห็นวามีการกระทำท่ีนำตำแหนงหนาท่ีไป
ใชแสวงหาประโยชนสวนตน 

๕. เคารพและปฏิบัติตาม
รัฐธรรมนูญและกฎหมายอยาง 
ตรงไปตรงมา 

√ ตระหนัก เคารพ และปฏิบัติหนาท่ี

ตามท่ีกำหนดในรัฐธรรมนูญในฐานะ
ประชาชนชาวไทย 

√ ปฏิบัติหนาท่ีในความรับผิดชอบให

เปนไปตามท่ีรัฐธรรมนูญหรือกฎหมายท่ี
เก่ียวของกำหนด และทักทวงเม่ือพบวามี
การกระทำท่ีไมสอดคลองกับรัฐธรรมนูญ
หรือกฎหมายท่ีเก่ียวของ 

× ใชชองวางของกฎหมาย/ระเบียบ

กระทำการอันเปนการกอใหเกิดความ
เคลือบแคลง สงสัยวาเปนการไมซ่ือสัตย
สุจริต 

× กระทำการละเวนหรือละเมิดกฎหมาย 

ท้ังในการปฏิบัติราชการและการดำเนิน
ชีวิตสวนตัว 

× ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบ

เห็นวามีการกระทำท่ีเปนการละเวนหรือ
ละเมิดการปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญหรือ
กฎหมาย 
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แนวทางการปฏบิตัตินทางจรยิธรรม (Do’s & Don’ts) 

หลักการ/ คานยิม ขอควรทำ (Do’s) ขอไมควรทำ (Don’ts) 
๖. ปฏิบัติหนาท่ีดวยความเท่ียง
ธรรมเปนกลางทางการเมือง 
ใหบริการแกประชาชนโดยมี 
อัธยาศัยท่ีดี และไมเลือกปฏิบัติ 
โดยไมเปนธรรม 

√ ปฏิบัติหนาท่ีโดยคำนึงถึงความเปน

ธรรม ท่ีผูมีสวนเก่ียวของในเรื่องนั้น ๆ จะ
ไดรับท้ังทางตรงและทางออม 

√ ใหบริการและอำนวยความสะดวกแกผู

มาติดตอราชการดวยอัธยาศัยท่ีดี สุภาพ 
และสรางความประทับใจใหแกประชาชน 
ผูมาขอรับบริการดวยน้ำใสใจจริง 

× ปฏิบัติหนาท่ีโดยนำความเชื่อสวนตัว

ทางการเมืองมาใชในการเลือกปฏิบัติ
ราชการในเรื่องตาง ๆ 

× แสดงความคิดเห็นตอสาธารณะโดยไม 

คำนึงถึงหนาท่ีความรับผิดชอบในฐานะท่ี
เปนขาราชการท่ีตองมีความเปนกลาง 
ทางการเมือง 

×  มีอคติในการปฏิบัติหนาท่ีโดยเลือก

ปฏิบัติอยางไมเปนธรรมปลอยปละละเลย
หรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็นวามีการเลือก
ปฏิบัติอยางไมเปนธรรม 

๗ . ปฏิบัติตามกฎหมายวาดวย
ขอมูลขาวสารของทางราชการอ 
ยางเครงครัดและรวดเร็วไมถวง
เวลาใหเนิ่นชาและใชขอมูล
ขาวสารท่ีไดมาจากการดำเนิน 
งานเพ่ือการในหนาท่ีและให
ขอมูลขาวสารแกประชาชน
อยางครบถวน ถูกตองทันการณ
และไมบิดเบือน ขอเท็จจริง 

√ ปฏิบัติหนาท่ีใหเปนไปตามท่ี

พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ
พ.ศ. ๒๕๔๐ กำหนด 

√ ใหบริการผูมาติดตอขอรับขอมูล

ขาวสาร อยางครบถวนถูกตอง ทันการณ 
และใหตรงกับความตองการของผูรับริกา
รอยางครบถวน โดยคำนึงถึงประโยชน 
ของผูมาติดตอเปนสำคัญ 

×  เรียกรับสินบนหรือประโยชนอ่ืนใด

จากผูมาติดตอขอขอมูลขาวสาร 

×  ปกปด บิดเบือนขอเท็จจริงของขอมูล

ขาวสารท่ีใหบริการแกผูมาติดตอขอรับ
ขอมูลขาวสาร 

×  ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบ

เห็นวามีการกระทำท่ีเปนการละเวนหรือ
ละเมิด การปฏิบัติตามพระราชบัญญัติ
ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
หรือทำใหผูมาติดตอราชการไดรับความ
เสียหาย 

๘. มุงผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษา
คุณภาพและมาตรฐานแหง 
วิชาชีพโดยเครงครัด 

√ ปฏิบัติหนาท่ีโดยคำนึงถึงประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลเพ่ือใหงานบรรลุเปาหมาย 
อยางดีท่ีสุด 

√ รักษาและพัฒนามาตรฐานการทำงานท่ี

ดีเพ่ือเพ่ิมศักยภาพการทำงานใหดียิ่งข้ึน 

×  ปฏิบัติหนาท่ีโดยใหความสำคัญกับ

กระบวนงานท่ีระเบียบหรือกฎหมายไมได 
กำหนดไว จนไมคำนึงถึงผลสำเร็จของงาน 

×  ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบ

เห็นวามีการปฏิบัติหนาท่ีไมเต็ม
ความสามารถท่ีมีอยู หรือตามมาตรฐาน
เดิมท่ีเคยปฏิบัติ หรือตามความพึงพอใจ
สวนตัว 
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แนวทางการปฏบิตัตินทางจรยิธรรม (Do’s & Don’ts) 

หลักการ/ คานยิม ขอควรทำ (Do’s) ขอไมควรทำ (Don’ts) 
๙ . ยึดม่ันในการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยอันมี 
พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 

√ ตระหนักและยึดม่ันในหลักการของการ

ปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 

√ รับฟงความคิดเห็นของเพ่ือนรวมงาน ผู

มีสวนเก่ียวของ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย 
และนำความคิดเห็นท่ีเปนประโยชนไปใช 
ในการปฏิบัติงาน และ/หรือประกอบการ 
พิจารณาการพัฒนาการทำงานใหดียิ่งข้ึน 

√ ปฏิบัติหนาท่ีโดยสามารถอธิบายเหตุ

และผลในเรื่องตาง ๆขอมูลท่ีจำเปนให
ผูเก่ียวของไดทราบดวย 

√ การปฏิบัติงานท่ีจำเปนตองตัดสินใจ

ดวยเสียงขางมากจะตองใหความสำคัญแก
ความคิดความเห็นของเสียงสวนนอยดวย 

× แสดงพฤติกรรมท่ีกอใหเกิดความ

เคลือบแคลงสงสัยวาเปนการตอตานการ
ปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 

× ใชอำนาจบังคับหรือแสดงพฤติกรรมท่ี

กอใหเกิดความเคลือบแคลงสงสัยวาเปน
การกดดันใหเพ่ือนรวมงาน ผูมีสวน
เก่ียวของ ผูมีสวนไดสวนเสีย หรือผูอ่ืน 
ปฏิบัติตามความตองการของตน 

× ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบ

เห็นวามีกระทำท่ีไมจงรักภักดีตอสถาบัน 
พระมหากษัตริย 

๑๐. เปนแบบอยางท่ีดีในการ
ดำรงตนรักษาชื่อเสียงและ 
รักษาภาพลักษณของราชการ
โดยรวม 

√ ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหนาท่ี

ตามประมวลจริยธรรม 

√ ไมกระทำการใด ๆ อันอาจนำความ

เสื่อมเสียและไมไววางใจใหเกิดแกสวน
ราชการ 

√ ตระหนักอยูเสมอวาตนเองอยูในฐานะ 

ขาราชการ ตองดำรงตนใหเปนแบบอยาง
ท่ีดีรักษาชื่อเสียง และภาพลักษณ 
ของขาราชการ และสวนราชการของตน 

√ ตักเตือนขาราชการ หรือเจาหนาท่ีของ

รัฐหากพบเห็นวามีพฤติกรรมท่ีเปนการ
ทำลายชื่อเสียงหรอืภาพลกัษณของ
ราชการ 

×   ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหนาท่ี

ไมสอดคลองกับประมวลจริยธรรม 

 

 


